PROT. N ALSA BEL fod[ 2024

AVVISO
BONUS SOCIALI UTENZE (Bonus bolletta acqua, luce e gas) AUTOMATICI
DAL 1° gennaio 2021.

Si informa che lautorita per la regolamentazione dell’energia (ARERA), ha dichiarato che il bonus sociale, ossia lo sconto sulle bollette di
acqua, luce e gas riservato ai nuclei familiari in condizioni di disagio economico, sara reso automatico a partire dall’'anno 2021.

Dal 1° gennaio 2021 infatti, i bonus sociali per disagio economico sono riconosciuti automaticamente ai cittadini/nuclei familiari che ne
hanno diritto, senza che questi debbano presentare domanda al Comune di residenza, come stabilito dal decreto legge 26 ottobre 2019 n.
124, convertito con modificazioni dalla legge 19 dicembre 2019, n. 157,

Pertanto il cittadino/nucleo familiare interessato al riconoscimento del bonus sociale non deve piu presentare la domanda per ottenere i bonus
per disagio economico presso il Comune ma & sufficiente che ogni anno, a partire dal 2021, presenti la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU)
direttamente allINPS (oppure allINPS tramite un CAF o un professionista abilitato) per ottenere I'attestazione ISEE utile per le differenti
prestazioni sociali agevolate. Per chiarimenti sui requisiti e le modalita per usufruire del bonus sociale & possibile chiamare il numero verde

800.166.654!
dello Sportello per il Consumatore Energia e Ambiente promosso dall'’ARERA: .
Per ogni altra informazione o chiarimento e per ricevere assistenza & possibile contattare il Call Center

SGAte al Numero Verde: 800192719 oppure scrivere allindiizzo di  posta elettronica: sqate@anci.it

Siinvita inoltre a monitorare costantemente il portale SGAte allindirizzo: http://www.sgate.anci.it per aggiornamenti. s

Eventuali domande di bonus sociali per disagio economico - presentate dal 1° gennaio 2021 in poi - non potranno
essere accettate dal Comune e non saranno in ogni caso valide per ottenere il bonus sociale per disagio
economico.

Non verra invece, per il momento, erogato automaticamente il bonus per disagio fisico. Pertanto nulla & cambiato per le modalita di accesso a
tale bonus: i soggetti che si trovano in gravi condizioni di salute e che utilizzano apparecchiature elettromedicAli per la loro sopravvivenza
dovranno continuare a farne richiesta presso il Comune. nassa




